Ceska Naturopaticka Spolecnost

- Kodex -

profesionalniho a etického chovani terapeut a praktikd CNS
v péci o klienta

J¢elem a umyslem tohoto dokumentu (déle jen "Kodex") je

* priblizeni profese naturopatie Sirsi verejnosti

* stanoveni nadcasovych zasad, pravidel a norem profesionalniho a etického chovani
terapeutd CNS v praxi a standartni péci o klienta

* dodrzovani Kodexu jako modelu etické a spravné vykonavané praxe

* stanoveni minimalnich pozadavk( vykonavani praxe v oboru naturopatie

* objasnéni hodnot, které jsou pfi vykonu praxe od ¢lent CNS oéekavany

 identifikace zakladnich profesnich zavazkG ¢lent CNS (etické chovani, nezavadéjici a
pravdiva reklama, povinnosti péce atd.)

 identifikace neakceptovatelného chovani praktika CNS

* objasnéni neprofesiondlniho jednani ¢lent CNS

 identifikace moznych etickych dilema a asistence ¢lentm CNS pfi jejich Feseni

Tento kodex je normou pro etické a profesni jednani ¢leni CNS. Mél by ale také podpofit
dvéru vefejnosti v profesionalni ¢&innost ¢lend CNS pfii péci o zdravi klientd.

Pfestoze Kodex CNS neni podloZen zakonem, jeho pfijeti a dodrzovani ¢leny NS je podminkou
¢lenstvi CNS. Poruseni Kodexu mlZe znamenat vyfazeni dotyéného ¢lena CNS z registru ¢len(
CNS. Zakony CR jsou tomuto Kodexu nadfazeny.

Kodex je prlibézné a v souladu s dostupnymi novymi poznatky v oblasti naturopatie
aktualizovan tak, aby poskytoval praktikim CNS dostatek informaci o moznych zméndch v jejich
profesionalnim konani. Aktualizace Kodexu bude zasildna ¢lentim CNS v elektronické podobé.
Aktualizace Kodexu jsou uverejiiovany na webovych strankach CNS.

Pokud neni stanoveno jinak, termin ,terapeut” nebo , praktik”“ znamena v tomto Kodexu ¢lena
CNS. ,Klient“ je v tomto Kodexu chapan jako dospéla osoba, ktera ze svobodné viile pozada
terapeuta o konzultaci ¢i radu pfi feseni svého zdravotniho problému a to pfirodnimi
prostiedky.



1. Etické principy chovani

1.1 Terapeuté se chovaiji eticky a profesionalné a to za vSech okolnosti.

1.2 Terapeuté poskytuji své odborné sluzby v souladu s holistickymi principy ve prospéch a
blaho klient(. Pokud je terapeut svym klientem informovan, Ze tyto zasady jsou jinym
terapeutem CNS hrubé porugovéany, mél by tuto informaci za souhlasu klienta poskytnout radé
CNS. Pfi zvI4sté zavainé situaci, jednoznaéné ohroZujici povinnost vi¢i spoluobéaniim a
spolecnosti, je mozné prislusné organy ¢i urady informovat bez souhlasu klienta.

1.3 Terapeuté neublizuji klientam.

1.4 Terapeuté se trvale profesné vzdélavaji, udrzuji a zlepsuji své odborné znalosti, dovednosti a
postoje.

1.5 Terapeuté respektuji individualni autonomii jedince, jeho potfeby, hodnoty, kulturu i
moznou zranitelnost pfi poskytovani celostni terapie.

1.6 Terapeuté akceptuji prava jednotlivcll a podporuiji je Cinit informovana rozhodnuti ve vztahu
k jim poskytované naturopatické péci. Podporuji klienty v hledani feseni jejich zdravotnich
problému. Zaroven respektuji rozhodnuti klienta s navrhovanou péci nesouhlasit a odmitnout
ji, pfip. ji ukoncit ¢i prejit k jinému praktikovi.

1.7 Terapeuté CNS, pokud nemaji titul MUDr., uzndvaji svd omezeni v kvalifikaci a kompetenci
zdravotnickych pracovnikd, a pokud je tak indikovano, doporucuji klientovi dalsi sluzby a
odborna posouzeni zdravotnickych pracovnikld odpovidajici specializace.

V pripadé, Ze se setkaji u klient s kritikou profesionalniho chovani zdravotnickych pracovniki Ci
kolegli terapeutd CNS, méli by reagovat diskrétné a profesionalné i v pripadé negativnich
nazorl na vyse uvedené. K pfip. kritice ¢innosti jinych odbornikd by mélo dojit pouze pfi
vzajemné primé vymeéneé nazoru.

1.8 Terapeuté se chovaji ke vSem klientim s respektem. Nejsou zapojeni do jakékoliv formy
zneuzivani pro osobni prospéch at uz financni, fyzicky, sexualni, citovy, ndabozensky nebo

z jakéhokoli jiného davodu.

2. Povinnost péce terapeuta

2.1 Klientlm musi byt vénovana maximalni uroven odborné a etické péce.

2.2 Terapeut se stara o klienta s maximalni peclivosti, aby se zabranilo chybam z nevédomosti.
U navrhované podpUrné suplementace doporudi klientovi, aby o tomto informoval svého
oSetfujiciho lékare k zabranéni mozné kontraindikace s uzivanymi léky, pfip. pro lékare vyhotovi
vypis z karty. Toto je nezbytné u zdravotnich poruch, nemoci ¢i podezieni na né. Optimalni je,
pokud terapeut s Iékafem ¢i jinym odbornym zdravotnim pracovnikem spolupracuje.

2.3 Klient ma pravo na peclivé zachazeni, odbornou dovednost, pili a péci praktika.

2.4 Pfi vykonu péce o klienta nesmi terapeut nijak zkreslovat ¢i zneuzivat své dovednosti,
schopnosti nebo kvalifikace. Musi klienta informovat, Ze svymi postupy neléci, pouze podporuje
zlepseni zdravotnich obtizi a veSkerym svym konanim doplnuje |ékarskou péci a to obecné
znamymi stravovacimi a jinymi doporucenimi.



3. Profesionalni chovani

3.1 Clenové CNS musi v rdmci své praxe dodrzovat veskeré pozadavky tohoto Kodexu a jemu
nadrazenych pravnich norem.

3.2 Titul lékar, Dr. ¢i MUDr. nebudou pouzity, pokud neni terapeut jako lékar zapsan v seznamu
lékar u Ceské Iékarské komory (seznam Iékard zde www.lkcr.cz). Cestné tituly, doktoraty v
jinych oborech nebo postgradualy neopravnuji terapeuta k pouzivani titulu doktor ve spojitosti
S provozovanim praxe a nesmi vyznit, jako by ¢lenové byli atestovani doktofi mediciny.

3.3 Za zadnych okolnosti nesmi praktikujici student v CNS, zaméstnanec nebo jiny terapeut
pouzit ¢lenské &islo jiného ¢lena CNS nebo jeho dariovy doklad pro ucely vydani svého
danového dokladu Ci pro poskytnuti jakékoli slevy. Kazdy ¢len je odpovédny za vydavani
vlastnich daniovych ucetnich dokladd.

3.4 Terapeut nesmi poskytovat nepravdivé, zavadéjici nebo nespravné informace tykajici se
zdravotnich pojistoven a jejich dokumentu.

3.5 Terapeut nesmi propagovat pod logem CNS ani pod svym jménem jakoukoli terapeutickou
disciplinu, pro kterou nema akreditaci CNS a rovnéz nesmi jménem svym ani jménem CNS
doporucovat vyrobky, potravinové doplnky a sluzby, pokud s nimi neni dokonale sezndmen a
presvédcen o jejich nezavadnosti.

3.6 Terapeut nesmi pomlouvat ostatni ¢leny CNS a ostatniho zdravotnického povolani.

3.7 Terapeut nesmi vykonavat ¢innost, at uz pisemnou nebo Ustni, ktera se bude negativné
stavét vici CNS.

3.8 Pfi predavani védeckych ¢i empirickych poznatkt klientovi, musi praktik jednat odpovédné a
vSechny jeho osobni nadzory musi byt oznaceny jako takové.

3.9 Terapeut nesmi vyuZivat znalosti ziskané primo od klientll nebo z jejich zaznamu v jiném
kontextu nebo ke svému osobnimu nebo profesionalnimu prospéchu.

3.10 V klinické praxi nesmi byt terapeut pod vlivem jakékoli omamné ¢i navykové latky, kterd
zhorsuje schopnost jeho profesionalniho usudku.

3.11 Doplnky stravy a pouzivané pomucky musi byt pouzZivany a poskytovany v souladu s
pravnimi predpisy o terapeutickém zbozi.

3.12 Telefonni nebo internetové konzultace bez predchozi vstupni konzultace, kde je klient
pritomen, nesmi byt provedeny.

3.13 Poplatky za sluzby a doplnky, které si terapeut Uctuje, musi byt primérené, aby se zabranilo
nadmérnému vyuzivani ¢i vykofistovani klienta.

4. Vztah mezi praktikem a klientem

4.1 Terapeut nesmi klienta diskriminovat na zakladé rasy, véku, vyznani, pohlavi, etnického
pGvodu, sexualni orientace, politickych nazord, zdravotniho stavu, socioekonomického statusu,
kultury, rodinného stavu, télesného nebo mentdlniho postizeni.

4.2 Terapeut se musi za vsech okolnosti vici klientovi chovat zdvorile, uctivé a diskrétné, musi
respektovat rozmanitost jednotlivcl a ctit dlvéru v terapeutickém vztahu.

4.3 Terapeut by mél v pripadé potreby pomoci klientovi najit jiného terapeuta nebo lékare.



4.4V pripadé stfetu zajma ¢i zaujatosti, to da terapeut klientovi znat, at se jedna o stfet zajm(
skute¢ny nebo potencialni, financ¢ni nebo osobni a navrhne mu adekvatni resSeni, napr. prechod
k jinému terapeutovi, alternativni vybér doplnkd, splatkovy kalendar za sluzby v pripadé
kratkodobé nesolventnosti klienta aj.

5. Profesionadlni hranice vztahu terapeuta a klienta

5.1 Terapeut nevstoupi do intimniho nebo sexudlniho vztahu s klientem.

5.2 Terapeut se neucastni kontaktu nebo gest sexualni povahy ke klientovi.

5.3 Prsni zlazy a genitalie pacienta nesmi byt masirovany, terapeut se jich za Zadnych okolnosti
nesmi dotykat. Profesionalni techniky jsou po vécném odborném vysvétleni v pfipadé nutnosti
a za souhlasu klienta aplikovany jen na okolni tkané.

5.4 Veskera interni vysSetireni klienta ( a to i s jeho souhlasem) nespadaji do kompetence
terapeutd CNS a nesmi byt pfi naturopatické praxi provadéna. Bylo by to poruseni Kodexu
chovani terapeutt CNS s nasledky vyplyvajicimi z Kodexu chovani.

5.5 Veskeré pokusy sexudlni povahy ze strany klienta vici praktikujicimu terapeutovi musi byt
odmitnuty a musi byt poznamenany v zaznamech klienta.

6. Osobni udaje a duvérnost terapeuta

6.1 Zaznamy klientd musi byt radné vedeny na profesionalni Urovni s presnymi a podrobnymi
zaznamy o pfipadu a peclivé uchovavany.

6.2 Terapeut musi respektovat informace poskytnuté klientem v terapeutickém vztahu.

6.3 Terapeut zajisti, Ze nedojde k Zadnému neopravnénému vyzrazeni osobnich udajl a to bud’
primo a nebo nepfimo.

6.4 Zaznamy klientd musi byt bezpecné uloZeny, archivovany, predavany nebo likvidovany v
souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy o skartaci dokumenta.

6.5 Vhodna opatfeni musi byt provadéna tak, aby se zajistilo, Ze informace klienta dorucené
faxem, e-mailem, mobilnim telefonem nebo jinym médiem budou bezpecna.

6.6 Klient ma pravo byt nalezité informovan o svém terapeutickém planu a doplnicich stravy a
mit pristup k témto informacim, které ma terapeut v drzeni.

6.7 Klietovy kazuistiky a zaznamy jsou majetkem terapeuta a ten si je musi ponechat. Terapeut
musi jednat radné a pokud predava informace o klientovi jinym zdravotnim odbornikim, musi
nejdrive ziskat klientQv pisemny souhlas. Do karty si terapeut zapiSe datum, kdy byly zaznamy
klientovy predany a pro ktery ucel (odborny - pro lékare nebo zda chtél klient zaznam pro
vlastni informaci).



7. Reklama
7.1 Reklamy, at uZ tisténé nebo elektronické, nesmi:

a. byt nepravdivé, zavadéjici nebo klamavé

b. zneuzivat dlvéru nebo vyuZivat nedostatku znalosti spotrebitelQ

c. délat si naroky na vysledky zlepseni zdravotniho stavu, které nemohou byt odlivodnéné
d. délat si naroky na vyléceni ¢i uzdraveni

e. pouzivat titul doktor, pokud neni praktik CNS registrovan jako takovy u Ceské Iékarské
komory

g. v piipadé, e je pouzito logo CNS, inzerovat terapie a sluzby , pro které neposkytuje CNS
akreditaci



